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De manera atenta me dirjo a usted, en atencidn a la Circular UIP-FSS-001-2024,
de fecha 12 de enero de 2024, mediante el cual hace mencién que de
conformidad a lo que establece los numerales contenidos en los Articulos 10y 11
del Decreto NUmero 57-2008 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, Ley de
Acceso a la Informacién Publica, concerniente a la Unidad Ejecutora del Fondo
Social de Solidaridad.

Derivado de lo anterior, sirvase encontrar copia digital y fisica de los informes de la
Auditorias realizadas por la Coordinacidon de Auditoria Interna.

No. CAIl NUMERO UNIDAD AUDITADA

1 00004 Auditoria Operativa practicada a la Coordinacion de
Supervision de la Coordinacién de Operaciones del
Fondo Social de Solidaridad, por el periodo comprendido
del 02 de enero de 2023 al 31 de enero de 2024,
2 00006 Auditoria de Cumplimiento y Financiera practicada al
Modulo de Presupuesto de la Coordinacion Financiera del
Fondo Social de Solidaridad, por el periodo comprendido
del 21 de enero de 2020 al 30 de abril de 2024.
s 00007 Auditoria de Cumplimiento y Financiera practicada dl
Mddulo de Contabilidad de la Coordinacion Financiera
del Fondo Social de Solidaridad, por el periodo
comprendido del 01 de agosto de 2020 al 30 de abril de
2024,
4, 00009 Auditoria Operafiva practicada a Transportes de la
Coordinacion  Administrativa  del Fondo Social de
Solidaridad, por el periodo comprendido del 01 de junio
de 2023 al 31 de mayo de 2024.

Agradeciendo su atencidn, me suscribo.

Atentamente,

[l
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[Coort » Auditoria Interna
| Coordinager T Auditoria Int
k{) ocial de Solidaridad

c.c. Archivo
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Coordinacién de Supervision
Del 02 de Enero de 2023 al 31 de Enero de 2024
CAl 00004

GUATEMALA, 18 de Julio de 2024
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Guatemala, 18 de Julioc de 2024

Arguitecta:

Andrea Marfa Beltetén Gonzélez
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Sefior(a):

De acuerde a nombramiento de auditoria interna No. NAI-004-2024, emitido con fecha
10-04-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

R\:
Sin otro particular, atentamente
N -
A s '
F \ ,‘/ P il = 4 e
LWudiel Mejia Enrique Ma/rdbq\_ueo GaTt\aQ Escobar
- Supervisor _AAuditor,Cod dinado‘r\
/ >
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una institucién proactiva al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucién de proyectos y obras desiinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econdmico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La Ordenanza de Auditorfa Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detallan los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacién,
de acuerdo al articulo 2, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Nimero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditorfa Interna Gubernamental - NA|GUB-.
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-,

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, aprobadas por Contraloria
General de Cuentas, por medio del Acuerdo Nimero A-039-2023.

Acuerdo Ministerial No. 198-2021, de fecha 08 de febrero de 2021, Aprobacién del Cédigo
de Etica del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 004-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditorfa Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditorfa interna;
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NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;
NAIGUB-6 Realizacion de la auditorig;
NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4, OBJETIVOS
4.7 GENERAL
Evaluar los procedimientos administrativos, financieros y técnicos, con el objetivo de reforzar

la estructura de Control Interno de Supervisién de la Coordinacién de Operaciones, del Fondo
Social de Solidaridad.

4 2 ESPECIFICOS

Fortalecer la aplicacién de los procedimientos administrativos, financieros y técnicos, que
permitan reforzar la estructura de Control Interno en la Coordinacidn de Supervisién de la
Coordinacién de Operaciones del Fondo Social de Solidaridad.

5. ALCANCE

El examen de auditoria comprendid la revisién de los procesos de las actividades realizadas,
asl como la verificacion de la estructura de control interno en la Coordinacién de Supervision
de la Coordinacién de Operaciones del Fondo Social de Solidaridad.

El periodo a auditar comprendio del 03 de enero del 2023 al 31 de enero del 2024.

El periodo de intervencién de la auditoria fue del 10 de abril al 10 de mayo de 2024.

No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos | Muestreo no
Matematico gstadistico

1 Area general 0 NO 4]

2 REVISION DE EXPEDIENTE DE 58 NO 4
SUPERVISION DE PROYECTO

3 INFORMES FISICOS DE VISITAS DE 58 NO 4
MONITORES A PROYECTOS

4 VERIFICACION DE INFORMES FINALES 58 NO 4
DE VISITA A PROYECTOS
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

La auditoria se planificd con el objeto de tener informacion que permitiera realizar pruebas
de auditoria a la planificacién periddica para realizar visitas de campo a los proyectos por
parte de los monitores, los informes fisicos elaborados por los monitores sobre los avances
fisicos de los proyectos en las visitas de campo y la verificacién de visitas de campo para la
elaboracién de informes finales de obra elaborados por el monitor asignado, por el periodo a
auditar comprendido del 03 de enero del 2023 al 31 de enero del 2024.

Durante la auditoria, se solicité a la Coordinacién de Supervisién de Proyectos de la
Coordinacion de Operaciones la entrega de la siguiente documentacidn:

= Planificacion periédica de visitas de campo.

¢ Informes de las visitas de campo elaborados por los monitores sobre los avances fisicos
de |os proyectos.

e Evidencia de visitas de campo realizadas para la elaboracién de informes finales de
finalizacién de proyectos.

= Informes finales de supervisidn elaborados por monitores de FSS

A pesar de haberse solicitado esta documentacién con suficiente antelacion, la entrega
sufrié continuos retrasos, y se emitieron varios oficios solicitando prérrogas para la entrega
de la documentacion. Finalmente, cuando se entregd la documentacién, no incluia la
informacion solicitada, especificamente los planes de visitas de campo y los informes de
avances fisicos de los proyectos en ejecucién y conciuidos durante el periodo de la auditoria.

6. ESTRATEGIAS

 Para identificar los riesgos en Coordinacién de Supervisién de la Coordinacién de
Operaciones del Fondo Social de Solidaridad, se evalué el control interno.

° Se elabor¢ una planificacion adecuads, en la cual el alcance permitié evaluar todos los
aspectos administrativos y operativos que se desarrollan en la Coordinacién de
Supervision de la Coordinacion de Operaciones del Fondo Social de Solidaridad.

¢ Por medio del Cuestionario de Control Interno, se determind el grado de confianza del
sistema de control que se lleva en la Coordinacién de Supervisién de la Coordinacion de
Operaciones del Fondo Social de Solidaridad y de acuerdo al andlisis de las respuestas y
documentacion adjunta al mismo, se determiné las pruebas de auditoria que se
realizaron.
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* La auditorfa se realizé de acuerdo a la legislacion interna y externa vigente en el periodo
auditado aplicable a cada proceso examinado en la Coordinacién de Supervisién de la
Coordinacidn de Operaciones del Fondo Social de Solidaridad.

¢ Se elaboré cédulas de trabajo estandarizadas que describen las pruebas, operaciones
matematicas y anélisis realizado en el proceso de la Ejecucién de la Auditoria a la
Coordinacion de Supervision de la Coordinacién de Operaciones del Fondo Social de
Solidaridad.

* Se documentd todo el trabajo realizado en la Coordinacién de Supervision de la
Coordinacién de Operaciones del Fondo Social de Solidaridad, en un archivo de Papeles
de Trabajo, debidamente referenciados para consultas posteriores.

» Se verificé si en la auditoria Anterior se formuid recomendaciones tanto de la Contraloria
General de Cuentas, de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda y de Auditoria Interna del Fondo Social de Solidaridad y se
determind que no existen recomendaciones pendientes de atender.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabzjo de auditoria realizado se informa gque no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
La auditoria se realiz¢ de conformidad con las Normas de Auditorfa Interna Gubernamental -
NAIGUB-; Cédigo de Etica y Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.

De conformidad con las pruebas de auditoria realizadas a los procesos, se evalud la
eficiencia y eficacia en las actividades de la Coordinacién Supervisién de la Coordinacién de
Operaciones del Fondo Social de Sclidaridad, asf como la estructura de control interno para
medir el grado de confiabilidad y efectividad, por el periodo del 03 de enero de 2023 al 31 de
enero del 2024 y se verificé el cumplimiento de las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental. Estableciendo lo siguiente:

La falta de entrega oportuna y la omisién de la documentacién relevante impidieron realizar
pruebas de auditoria en relacién a la planificacion de visitas de campo a los proyectos en
gjecucion y concluidos y de los informes elaborados por los monitores. En particular, no se
pudo verificar la existencia y cumplimiento de una planificacién periédica de visitas de
campo ni la efectividad de las visitas de campo en la supervisién y control de los avances
fisicos de los proyectos por parte de las empresas ejecutoras y las supervisoras. Ademas,
no se pudo evaluar si se realizan visitas de campo especificas para la elaboracién de
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informes finales de finalizacién de proyectos.

Esta limitacién compromete la emisién de nuestras conclusiones y recomendaciones. La
falta de evidencia sobre la planificacién y ejecucion de las visitas de campo y los informes
de los monitores impide determinar si los proyectos estdn siendo supervisados
adecuadamente, lo que podria afectar la gestién y el éxito de los mismos.

Y en base a la muestra selectiva objeto de revision se han detectado situaciones de mejora
a los procesos administrativos, que consideramos de importancia mencionar, debido a que
son recurrentes.

Se evalud las visitas a los Proyectos en Ejecucién y Finalizados por parte de monitores
asignados por el Fondo Social de Solidaridad, y de acuerdo con la muestra selectiva no se
presenté evidencia documental de que exista una planificacién de visitas periddicas de
monitoree a los distintos proyectos, con el objeto de verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales de las empresas ejecutoras y supervisoras.

Se evalué los informes fisicos de visitas de monitores a los Proyectos en ejecucion, y de
acuerdo con la muestra selectiva no se tuvo evidencia documental que se elabore un
informe detallado del avance fisico del proyecto a la fecha de la visita a los proyectos.

Se evalué los informes finales de proyectos elaborados por los monitores de la
Coordinacion de Supervision, y de acuerdo con la muestra selectiva no se tuvo evidencia
documental de que para la redaccion de dicho informe se realice una visita de campo para
comprobar que se cumplié con lo establecido en los contratos administrativos.

9. EQUIPO DE AUDITORIA
F \\ //7//

Luis M&nfredo Gudiel Mejia
Supervisor

ANEXO

Eséo%ar

AUDITORIA
INTERNA

No se incluyen anexos en el presente informe.
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Presupuesto
Del 21 de Enero de 2020 al 30 de Abril de 2024
CAIl 00006

GUATEMALA, 08 de Julio de 2024
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Coordinadora Ejecutiva:

Arquitecta Andrea Maria Beltetén Gonzélez
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

Su despacho

Sefior(a):

Guatemala, 08 de Julio de 2024

De acuerdc a nombramiento de auditoria interna No. NAI-006-2024, emitido con fecha
09-05-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoriz interna Gubernamental y Manual de Auditorfa

Interna

Sin otro particular, atentamente

Luis ’ﬁgﬂo Gudiel Mejia
Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL

1.7 MISION
Somos una institucién proactiva al servicio de la poblacién guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectios y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado comprometido, responsable y
honesto gue contribuye con el desarrollo econémico o social del pals.

1.2 VISION
Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las

necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detallan los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacién,
de acuerdo al articulo 2, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Nimero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental - NAIGUB-.
Manual de Auditorfa Interna Gubernamental -MAIGUB-.

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, aprobadas por Contraloria
General de Cuentas, por medio del Acuerdo Numero A-039-2023.

Acuerdo Ministerial No. 198-2021, de fecha 08 de febrero de 2021, aprobacion del Cédigo de
Etica del Ministerio de Comunzcac:lones Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 006-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditorfa interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditorfa;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
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NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL
Evaluar los procedimientos administrativos, financieros y técnicos, con el objetivo de reforzar

la estructura de Control Interno de Presupuesto de la Coordinacidn de Financiera, del Fondo
Social de Solidaridad.

4.2 ESPECIFICOS
» Verificar la clasificacién presupuestaria en la cual fue registrada la adquisicién de bienes
y/0 servicios conforme a la documentacién de scporte contenida en el CUR.

o Determinar que los expedientes de las Modificaciones y Ampliaciones Presupuestarias
contengan la documentacion de soporte por medio de la cual se autoriza hacer las
readecuaciones al Presupuesto del Fondo Social de Solidaridad.

¢ Establecer que el Mddulo de Presupuesto haya cumplido con presentar los Informes de
Gestién en los plazos que indica la Ley Orgénica del Presupuesto y su Reglamento.

5. ALCANCE
El examen de auditoria comprendié la revision de los procesos de las actividades realizadas,

asi como la verificacién de la estructura de control interno del Mddulo de Presupuesto de la
Coordinacién Financiera del Fondo Social de Solidaridad.

La auditoria se realizd a las operaciones registradas en el periodo comprendido del 21 de
enero de 2020 al 30 de abril de 2024.

Para la revisién de los registros se determind una muestra por cada érea, conforme los
siguientes criterios:

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Expedientes de Modificaciones o 198 NO 11
Ampliacicnes Presupuestarias
3 Oficios de Entrega de Infermes de Gestidn 5 NO 5
4 CURs de Gastos 2181 NO 36
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5.7 LIMITACIONES AL ALCANCE
No existieron limitaciones en el alcance de la auditoria.

6. ESTRATEGIAS
° El equipo de auditoria, con el objeto de evaluar el control interno del Maodulo de
Presupuesto de la Coordinacion Financiera, procedi¢ a identificar los posibles riesgos de
control, asi como elaborar un cuestionario de Control Interno que permitiera, conocer el
cumplimiento de las actividades del Mdédulo de Presupuesto.

= Evaluar fa documentacion proporcionada al equipo de auditoria, por medio de muestreo,
para identificar posibles deficiencias de control, que permitiera efectuar
recomendaciones para disminuir los riesgos y evitar que afecten el logro de los objetivos
institucionales.

= Verificar la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones y registros del Modulo de Presupuesto de la Coordinacién Financiera,
evaluando si se toman acciones para la mitigacion de los riesgos.

e Evaluar el cumplimiento del cdédigo de ética, a efecto de que los colaboradores
responsables de los registros los realicen apegados a criterios institucionales.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabasjo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA .
¢ La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, Cédigo de Etica, Manual de Auditorfa Interna Gubernamental -
MAIGUB- y la Ordenanza, asimismo se evalué el control interno de las distintas actividades
desarrolladas en el Médulo de Presupuesto de la Coordinacién Financiera, del Fondo Social
de Solidaridad, consideréndose que los procesos se han realizado en forma razonable.

e Se determiné conforme los expedientes que formaron parte de la muestra de auditoria, que
los expedientes de Modificaciones y Ampliaciones Presupuestarias realizadas durante el
periodo del 21 de enero de 2020 al 30 de abril de 2024, contienen la documentacién de
soporte (Comprobante de Modificacién Presupuestara emitida por el SICOIN, Resolucién y/o
Acuerdo Ministerial de Autorizacion y Dictamen Financiero), por medio de la cual se
documenta el cumplimiento de los procesos administrativos para realizar los movimientos
presupuestarios que afectaron el Presupuesto Asignado al Fondo Social de Solidaridad.
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e Se procedid a verificar el cumplimiento del articulo 4 de la Ley Orgénica del Presupuesto y
articulo 20 del Reglamento de la Ley Orgénica del Presupuesto, en cuanto a la publicacién en
el sitio web de la institucion de los Informes de Gestion Presupuestaria, determinandose que
la Coordinacién Financiers, traslado los informes a Informacién Piblica y se realizé la
publicacién correspondiente en la seccion de Informacion Publica de la pagina Web del
Fondo Social de Solidaridad.

e En revision de la documentacién de soporte que conforman los expedientes de CURs de
Gasto (facturas de adquisicidn de bienes y/o servicios), se determiné que la clasificacion del
gasto registrada en el Sistema de Contabilidad integrada -SICOIN-, realizada por el Médulo
de Presupuesto de la Coordinacion Financiera, esta conforme a la clasificacion indicada en
el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

= Se determiné que al Fondo Social de Solidaridad se le aprobd como cuota financiera para el
primer cuatrimestre del afio 2024, la cantidad de Q 117,969,645.51, ejecutandose la cantidad
de Q 68,488,101.46 equivalente al 58% quedando sin ejecutar la cantidad de Q 49,481,544.05
equivalente al 42% de la cuota aprobada, estando integrada por los grupos de gasto que se
detallan a continuacioén:

Del grupo de gasto 000 Servicios Personales se aprobé la cuota de Q 8,560,064.57,
gjecutandose la cantidad de Q 8,270,120.96 equivalente al $7%, quedandoc sin
ejecutar la cantidad de Q 289,943.55 equivalente al 3% de |a cuota aprobada.

Del grupe de gasto 100 Servicios No Personales se aprobd la cuota de Q
5,086,169.00, ejecuténdose la cantidad de Q 2,042,255.92 equivalente al 40%,
quedando sin ejecutar la cantidad de Q 3,043,913.08 equivalente al 60% de la cuota
aprobada.

Del grupc de gasto 200 Materiales y Suministros se aprobd la cuota de Q
110,287.00, ejecutandose la cantidad de Q 82,129.90 equivalente al 74%, quedando
sin ejecutar la cantidad de Q 28,157.10 equivalente al 26% de la cuota aprobada.

Del grupo de gasto 300 Propiedad, Plants, Equipo e Intangibles se aprobé la cuota de
Q 102,497,709.00, ejecutandose la cantidad de Q 56,487,655.34 equivalente al 55%,
quedando sin ejecutar la cantidad de Q 46,010,053.66 equivalente al 45% de la cuota
aprobada.

Del grupo de gasto 400 Transferencias Corrientes se aprobd la cucta de Q
245,063.00, ejecutdndose la cantidad de Q 138,661.73 equivalente al 57%, quedando
sin ejecutar la cantidad de Q 106,401.27 equivalente al 43% de la cuota aprobada.

Del grupo de gasto 900 Asignaciones Globales se aprobé la cuota de Q 1,470,354.00,
ejecutandose la cantidad de Q 1,467,277.61 equivalente al 99.8%, quedando sin
ejecutar la cantidad de Q 3,076.39 equivalente al 0.2% de la cuota aprobada.
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* Se determind que los contratos administrativos por ejecucién de obra que se detallan a
continuacion, fueron respaldados con Constancias de Disponibilidad Presupuestaria -CDP-
con valor menor al valor del contrato administrativo, como se detallan a continuacion:

Contrato Administrativo de Ejecucion de Obra Mejoramiento Infraestructura de
Aeropuerto Internacional la Aurore, Guatemala, Guatemala, Nimero FSS-2023-3¢-
OBRA, de fecha 02-05-2023, por valor de Q 97,825,359.60, fue respaldado con la
Constancia de Disponibilidad Presupuestaria No. 51081665 por valor de Q
1,000,000.00.

Contrato Administrativo de Ejecucién de Obra Construccién Infraestructura de
Aeropuerto (Urbanizacién), San José, Escuintla, Nimero FSS-2023-7-0BRA, de fecha
16-02-2023, por valor de Q 71,738,176.60, fue respaldado con la Constancia de
Disponibilidad Presupuestaria No. 50090201 por valor de Q 8,948,112.00.

Contrato Administrativo de Ejecucion de Obra mejoramiento Carretera RD-ESC-27
KM. 143.350-KM. 145.877, Tiquisate Escuintla, Nimero FSS-2023-35-0BRA, de fecha
18-04-20283, por valor de Q 28,845,000.00, fue respaldado con la Constancia de
Disponibilidad Presupuestaria No. 50858075 por valor de Q 1,000,000.00.

9. EQUIPO DE AUDITORIA ™y
N P
F. \\ ,/;/ E_ z T
Luis Maffredo Gudiel Mejia | Alex EdelfoBafacSantis —
/ Supervisor Coordinador,Auditor

ANEXO

No se adjuntan anexos.
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FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Contabilidad
Del 01 de Agosto de 2020 al 30 de Abril de 2024
CAI 00007

GUATEMALA, 08 de Julio de 2024
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Guatemala, 08 de Julio de 2024

Coordinadora Ejecutiva:

Andrea Marfa Beltetén Gonzélez
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-007-2024, emitido con fecha
09-05-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditorfa
Interna

Sin otro particular, atentamente

- -—_-—h‘“\
'\\ _'(/ P—_/"‘l )
F_ \\ // F_ '\\\
e i e o . .o 3 £ N, .
Luis Mariiredo Gudiel Mejia Enrique M do\qygo GaitanEscobar
__—Coordinador,Supervisor Auditor
) 2 % X
. S~
UDITORIA S & ~
ANTERNA 2 s

g
£
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1. INFORMACION GENERAL

1.7 MISION
Somos una institucion proactiva al servicio de la poblacion guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucién de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION

Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacién y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detallan los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacion,

de acuerdo al articulo 2, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto NUmero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental - NAIGUB-.
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, aprobadas por Contraloria
General de Cuentas, por medio del Acuerdo Nimero A-039-2023.

Nombramiento(s)
No. 007-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2Z Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna:
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria:

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria:

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVCS

4.1 GENERAL
Evaluar los procedimientos administrativos, financieros y técnicos, con el objetivo de
reforzar la estructura de Control Interno del Mddulo de Contabilidad de la Coordinacién
Financiera, del Fondo Social de Sclidaridad.

4.2 ESPECIFICOS

Evaluar el Control Interno de la administracion, encaminado a mejorar las operaciones en
las distintas etapas del proceso, relacionadas con la eficiencia de las actividades, con
criterios de probidad, eficacia, eficiencig, transparencia, economia y equidad.

Verificar que todos los recursos se administren de forma adecuada y se registren de
forma oportuna, para que exista transparencia.

Evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica Institucional, el cual tiene como proposito
coadyuvar a fomentar una cultura de transparencia y eficiencia en la ejecucion del gasto
pablico dentro de la Institucién, para poder alcanzar el mejor desempefio de los
colaboradores, normando asi su conducta y previniendo las conductas contrarias a la
moral, a la ley y las buenas costumbres.

5. ALCANCE

El examen de auditoria comprendié la revisién de los procesos de las actividades
realizadas, asi como la verificacidn de la estructura de control interno del Médulo de
Contabilidad de la Coordinacidn Financiera del Fondo Social de Solidaridad.

El periodo auditado comprendio del 01 de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024.
El periodo de la intervencidn de la auditoria fue del 09 de mayo al 10 de junio de 2024.
Del periodo comprendido del 01 de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024, se evalué el

universo de la elaboracién y presentacién ante la Contraloria General de Cuentas de la
Caja Fiscal, seglin Cuentadancia No. F1- 147.

Del periodo comprendido del 07 de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024, se evzalud el
universo de la elaboracién de la Conciliacién Bancaria de la Cuenta No. 3445062805
Fondo Rotativo Interno Fondo Social de Solidaridad.

Del periodo comprendido del 01 de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024, se tomé una
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muestra de 35 CUR’s de Gasto para evaluar el control interno de los documentos que se
acompafan al expediente de pago.

No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
z Emisidn y presentacion de Caja Fiscal 45 NO 45
ante la Contraloria General de Cuentas
3 Revision de expedientes de pago 35 NO 35
4 Concllizciones Bancarias 45 NO 45

5.7 LIMITACIONES AL ALCANCE

En el proceso de la auditoria realizada al Médulo de Contabilidad de la Coordinacién
Financiera del Fondo Social de Solidaridad, no se determinaron aspectos que se
consideren como limitaciones al alcance.

6. ESTRATEGIAS

El equipo de auditorfa, con el objeto de evaluar el control interno de la entidad auditade,
procedio a identificar los posibles riesgos de control, asi como elaborar un cuestionario
de Control interno que permitiera, conocer el cumplimiento de las actividades de la
entidad,

Evaluar la documentacion proporcionada al equipo de auditoria, por medio de muestreo,
para identificar posibles deficiencias de control, que permitan efectuar recomendaciones
para disminuir los riesgos y evitar que afecten el logro de los objetivos institucionales.

Verificar la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencig, eficacia y economia de las
operaciones y registros de la entidad, evaluando, si se toman acciones para la mitigacién
de los riesgos.

Evaluar el cumplimiento del cédigo de ética, a efecto de que los colaboradores
responsables de los registros, lo realicen apegados a criterios institucionales.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa gque no existen riesgos
materializados
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8. CONCLUSION ESPECIFICA

La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental -NAIGUB-, Cédigo de Etica y Manual de Auditoria Interna Gubernamental
-MAIGUB-.

CAJA FISCAL

De conformidad con las pruebas de Auditoria a los procesos y registros de la caja fiscal,
del periodo del 01 de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024, en formularios SERIE C
FORM. 200-A-3, emitidos por el Médulo de Contabilidad de la Coordinacion Financiera
del Fondo Social de Solidaridad y las integraciones del saldo de Caja en forma mensual,
se presentan en forma razonable.

Mediante oficio sin nimero de fecha 09 de febrero de 2023, la Coordinacién Ejecutiva
del Fondo Social de Solidaridad, del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, sclicité a la Contraloria General de Cuentas, Resolucién para uso e impresién
de la forma 200- A3 "Caja Fiscal de Ingresos y Egresos', electrénico para la
Cuentadancia No. 2022-100-101-18-308, para lo cual la Contraloria General de Cuentas,
emiti¢ Resolucién No. F.0.JM-034-2023-001199 GESTION 785766 de fecha 01 de marzo
de 2023, autorizando la Forma 200-A-3 "Caja Fiscal de Ingresos y Egresos”, Electrénico
en un rango de numeracién de uno (1) a cincuenta (50), sin serie, los cuales fueron
utilizados a partir del mes de febrero de 2023 y su presentacién en forma electrénica en
lz rendicién del mes de noviembre de 2023.

CUR’s CONTABLE DE GASTOS

Se tom¢ una muestra de 35 Cur’s Contables del periodo auditado comprendido del 01
de agosto de 2020 al 30 de abril de 2024, donde se evalué el control interno y los
documentos de soporte de los gastos efectuados por el Fondo Social de Solidaridad, por
lo cual se consideran razonables los registros de los mismos, asi como su resguardo
respectivo.

En la evaluacién efectuada & los documentos de soporte del pago realizado mediante
CUR de Gasto No. 1,326, por un monto de Q. 697,490.00, correspondiente al Proyecto:
Adquisicion de Materiales Para Reposicién de Puente Peatonal Aldea Chitamil, San Juan
Ixcoy, Huehuetenango, NOG 18488374, se observé lo siguiente: En los folios 307 y 308,
se encuentra el Acta No. 187-2022 de Revisidn, Verificacién y Recomendacion No. FSS-
ECP-JULIA-04-2022, de fecha 04 de noviembre de 2022, la misma se suscribié para el
Proyecto Adquisicién de Materiales para la Reposicidn del Puente Peatonal de Hamaca
Rio las Pacayas, Aldea las Pacayas, Livingston, Izabal y NOG 18488293, para [a cual se
envi¢ el oficio No. FSSAI-437-2024/LEPG/Imgm, de fecha 02 de julio de 2024, dirigido al
Coordinador Financierc del Fondo Social de Solidaridad, haciendo de su conocimiento
de la situacidn encontrada para lo que considere pertinente.
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CONCILIACIONES BANCARIAS

De conformidad con la evaluacion a las conciliaciones bancarias de la cuenta monetaria
Banrural, S.A. No. 3-445-06280-5, a nombre del Fondo Rotativo Interno Fondo Social de
Solidaridad, emitidas por el Médulo de Contabilidad de la Coordinacién Financiera, del
Fondo Social de Solidaridad, del periocdo comprendido del 01 de agosto de 2020 al 30 de
abril de 2024, registradas en el libro con autorizacién de la Contraloria General de
Cuentas No. 062824, folios Nos. 31 al 47 en forma mensual, registros que se consideran
razonables.

CORTE DE FORMAS

Se Practico Corte de Formas de los documentos autorizados por la Contraloria General
de Cuentas, el registro y resguardo de los mismos, el resultado se detalla en Anexo 1

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES:

Se verificd en Informes de auditorias anteriores, emitidos por la Contraloria General de
Cuentas, Auditoria Interna del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda y
Auditorfa Interna del Fondo Social de Solidaridad la existencia de recomendaciones al
Mddulc de Contabilidad, de la Coordinacién Financiera del Fondo Social de Solidaridad
donde se determiné que no se formularon recomendaciones.

De conformidad con las pruebas de auditoria a los procesos realizados, evaluandose la
eficiencia y eficacia de las operaciones del Médulo de Contabilidad, de la Coordinacién
Financiera del Fondo Social de Solidaridad, la estructura de control interno para medir el
grado de confiabilidad y efectividad, por el periode comprendido del 01 de agosio de
2020 al 30 de abril de 2024, verificando el cumplimiento de la Legislacidn Vigente: Se
concluye que los procesos y registros del Mdédulo de Contabilidad, de la Coordinacién
Financiera del Fondo Social de Solidaridad, son razonables.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

N . -

E g F e E L

AT

= S - \ \
Luisﬁ}gﬁg;ﬁ’o Gudiel Mejia Enrique Mardoqueo Gaitan'Escobar
Goordinador,Supervisor Audit\o‘-r\_ \
. | AUDITORIA / -

ANEXO INTERNA

ANEXO 1 CORTE DE FORMAS
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ANEXO 1

CORTE DE FORMAS

DOCUMENTOS AUTORIZADOS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE

CUENTAS:
EXISTENCIA
CONCEPTO ULTIMC DEL No. AL No. TOTAL, EN
UTILIZADO EXISTENCIA

Forma 200-A-3 Caja Fiscal 30 31 - 50 20
de Ingresos y Egresos.
Libro de Conciliacion 47 48 400 353
Bancaria Cuenta No.
3445062805 a nombre de
Fondo Rotativo Interno -
Fondo Social de
Solidaridad  del Banrural,
S.A. Registro No. 62824,
Libro de Conocimientos 108 109 200 82
Generales con Registro
No. 46527.




FONDO SOCIAL DE SCLIDARIDAD

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Coordinacion de Transportes
Del 01 de Junio de 2023 al 31 de Mayo de 2024
CAl 00009

GUATEMALA, 19 de Julio de 2024

Pagina 1 de 8



Guatemala, 19 de Julio de 2024

Coordinadora Ejecutiva:

Arquitecta Andrea Maria Beltetdn Gonzélez
FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditorfa interna No. NAI-009-2024, emitido con fecha
11-06-2024, hago de su cecnocimiento en el informe de auditoria interng, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

\\ﬁ_ﬂ
E ‘“"\.\‘_- /"’7/’/‘/ E. { s
LuWﬁudiel Mejia Alex Edelfo acSantis O
P Supervisor Auditor,Coordinador

-

AUDITORIA

INTERNA
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1. INFORMACION GENERAL

1.7 MISION _
Somos una institucién proactiva al servicio de la poblacion guatemalteca basando sus
operaciones en la ejecucion de proyectos y obras destinadas a mejorar la calidad de vida
de las familias, integrada con personal capacitado, comprometido, responsable y
honesto que contribuye con el desarrollo econémico o social del pais.

1.2 VISION
Ser el medio que dinamiza y desarrolla proyectos con tendencia a solucionar las
necesidades de la poblacion y mejorar su calidad de vida a través de proyectos de
infraestructura.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, aprobada por medio del Acuerdo
A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, donde se detallan los lineamientos generales a
ser observados por la Unidad de Auditoria Interna en las entidades sujetas a fiscalizacion,
de acuerdo al articulo 2, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Numero
31-2002 del Congreso de la Republica.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental - NAIGUB-.
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, aprobadas por Contraloria
General de Cuentas, por medio del Acuerdo NGmero A-039-2023.

Acuerdo Ministerial No. 198-2021, de fecha 08 de febrero de 2021, aprobacion del Cédigo de
Etica del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

Nombramiento(s)
No. 00S-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interng;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interng;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;
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NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.7 GENERAL
Evaluar los procedimientos administrativos, financieros y técnicos, con el objetivo de reforzar
la estructura de Control Interno de Transportes de la Coordinacion de Administrativa, del
Fondo Social de Solidaridad.

4.2 ESPECIFICOS
= Determinar la razonabilidad del uso del combustible, asi como el cumplimiento de la
autorizacién de ias comisiones efectuadas.

e Determinar que la flotilla de vehiculos del Fondo Social de Solidaridad estd en
condiciones adecuadas para cumplir con las comisiones de trabajo en forma razonable.

= Verificar el cumplimiento de las directrices establecidas en el Oficio Circular No. 02-2024,
conforme inspeccién fisica de los vehiculos oficiales.

5. ALCANCE
El examen de auditoria comprendid la revision de los procesos de las actividades realizadas,
asi como la verificacion de la estructura de control interno de la Unidad de Transportes de ia
Coordinacién Administrativa del Fondo Social de Solidaridad.

La auditoria se realiz6 a las operaciones registradas en el periodo comprendido del 01 de
junio de 2023 al 31 de mayo de 2024.

Para la revisién de los registros se determind una muestra por cada &rea a evaluar, conforme
los siguientes criterios:

No. | Area Asignada Universo Célculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO o

2 CUMPLIMIENTO DE DIRECTRICES 40 NO 20
ESTABLECIDAS EN OFICIO CIRCULAR No
02-2024

3 LIQUIDACIONES DE COMBUSTIBLE 12 NO

4 MANTENIMIENTO ¥ REPARACION DE 2 NO
VEHICULOS
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No existieron limitaciones en el alcance de la auditoria.

6. ESTRATEGIAS
e El equipo de auditoria, con el objeto de evaluar el control interno de la Unidad de
Transportes de la Coordinacion Administrativa, procedio a identificar los posibles riesges
de control, asi como elaborar un cuestionario de Control Interno que permitiera, conocer
el cumplimiento de las actividades de la Unidad de Transportes.

e Evaluar la documentacién proporcionada al equipo de auditoria, por medio de muestreo,
para identificar posibles deficiencias de control, que permitiera efectuar
recomendaciones para disminuir los riesgos vy evitar que afecten el logro de los objetivos
institucionales.

» Verificar la fiabilidad e integridad, asi como la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones y registros de la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa,
evaluando si se toman acciones para la mitigacion de los riesgos.

° Evaluar el cumplimiento del cédigo de ética, a efecto de que los colaboradores
responsables de los registros los realicen apegados a criterios institucionales.

7. RESULTADOS DE LA AUDITQRIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
* La presente auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, Cédigo de Etica, Manual de Auditorfa Interna Gubernamental -
MAIGUB- y la Ordenanza, asimismo se evalud el control interno de las distintas actividades
desarrolladas en la Unidad de Transportes de la Coordinacién Administrativa, del Fondo

Social de Solidaridad, considerdndose que los procesos se han realizado en forma
razonable.

* Se determiné que los expedientes por liquidaciones de combustible asignado a las
comisiones oficiales contienen los formatos autorizados con las respectivas firmas de
autorizacion, asimismo se establecié que para calcular la cantidad de combustible a

consumir se utiliza de referencia el kilometraje de las rutas establecido por el Instituto
Geogréaficoe Nacional.
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¢ La Unidad de Transportes actualmente tiene a su cargo 40 vehiculos, de los cuales 11 estan
ubicados en las instalaciones de la zona 12 y 29 vehiculos ubicados en las instalaciones de
la Unidad de Convoyes Regionales zona 7 e instalaciones de la zona 17, del total de
vehiculos estan en espera de reparacion la cantidad de 7 vehiculos.

o Se establecid que la Unidad de Transportes no tiene implementado un Plan de
Mantenimiento y Reparacidn de Vehiculos, el cual le permita tener control adecuado sobre Ia
programacion de los servicios y reparaciones que se deben realizar a los vehiculos oficiales,
sin embargo lleva el control "Reporie de Revisién de Servicios de Aceite”, el cual no integra
todos los vehiculos a cargo de la Unidad de Transportes, asimismo no coinciden los
registros del mismo con las Bitacoras de Reparacion de cada vehiculo, por lo que se emitié
el oficio No. FSSAI-483-2024/LEPG/aebs dirigido a la Coordinacion Administrativa emitiendo

la recomendacién correspondiente para la implementacion del Plan de Mantenimiento y
Reparacion de Vehiculos.

e Se verific la implementacion de las Directrices Presidenciales emitidas por medio del Oficio
Circular Ndmero 02-2024 que reglamenta la asignacién y uso de vehiculos oficiales del
Organismo Ejecutivo, determinandose conforme muestra seleccionada gue los vehiculos
tienen el logotipo oficial del gobierno visible, los vehiculos no han sido modificados en su

apariencia interior, asi también que las placas son visibles y no estén cubiertas en forma
parcial o total.

° Se determind que la Coordinacion Administrativa presenté a la Coordinacién Ejecutiva, el
informe Circunstanciado sobre la implementacién de las acciones establecidas en el Oficio
Circular Numero 02-2024 por medio del oficio CAFSS-0687-2024/ WAC/ Im, asimismo por
medio del oficio CEFSS-1384-2024-co la Coordinacién Ejecutiva entregé el 04 de junio de
2024 dicho informe al Viceministerio de Infraestructura, para dar cumplimientc a su
presentacion ante la Comisién Nacional Contra la corrupcion.

* Se estableci6 que por medio del oficio CT No. 465-2024-FSS-MG/mijgs con fecha 26 de junio
de 2024, el Coordinador de la Unidad de Transportes, hizo la solicitud al Coordinador
Administrativo para que se realicen las gestiones para pagar el Impuesto de Circulacién del
afo 2024 por un total de Q 2,692.67 correspondiente a 17 vehiculos activos.
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9. EQUIPQ DE AUDITORIA
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